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APRESENTACAO

Este documento traz as Perspectivas, Objetivos e Acdes que constituem o
Planejamento Estratégico 2020-2023 do Ministério Pubico de Contas de Santa Catarina
(MPC/SC). As informagdes que compdem este documento sdo resultado do trabalho
realizado pelo grupo designado para a elaboracdo do Planejamento Estratégico do MPC/SC
e resumem as diretrizes definidas pelos Procuradores de Contas para a instituicdo para os
anos de 2020, 2021, 2022 e 2023. Ademais, importante destacar que se trata de um
Planejamento Participativo com a colaboracdo de todos os servidores do érgao.

O Planejamento Estratégico 2020-2023 vigora desde janeiro de 2020 no MPC/SC,
apds aprovagdo pelo Colégio de Procuradores do MPC/SC em 17 de dezembro de 2019,
conforme Extrato da Ata da Reunido do Colégio de Procuradores do Ministério Publico de
Contas de Santa Catarina publicado no Diario Oficial Eletréonico do Tribunal de Contas de
Santa Catarina (DOTCe) numero 2806, em 19 de dezembro de 2019.

Ha previsdo de revisGes anuais deste documento. A primeira revisdo ocorreu, de
forma extraordinaria, em maio de 2020, em decorréncia das medidas de enfrentamento a
pandemia do novo coronavirus (COVID-19). Os impactos sobre o Planejamento Estratégico
foram significativos, especialmente naquelas Ac¢bes que dependiam de disponibilidade
orcamentdria e financeira e de atividades presenciais. Por isso, uma ampla revisao foi
realizada no més de maio de 2020.

Em 2021, o documento passou por nova revisao conforme previsto pela PORTARIA
MPC N@ 38/20201. Os servidores do MPC/SC foram informados, em 8 de janeiro de 2021, via
Intranet e grupo de WhatsApp, sobre a possibilidade de rever metas, prazos e a¢les. Essa
revisao, realizada no primeiro trimestre do ano, levou em consideracdo o novo cenario no
qual o MPC/SC esta inserido, de muitas incertezas em funcdo da pandemia mundial.

Em 2022, nova revisdo foi realizada. Em 17 de marco de 2022, os servidores do
MPC/SC foram informados, via e-mail, grupo de Whatsapp e SGPe, sobre o periodo de
revisdo e a possibilidade de propor alteracdes em seus cronogramas, bem como da

possibilidade de mudar a redacdo de alguma acdo. As informacGes foram recebidas pelo

! Disponivel em https://www.mpc.sc.gov.br/download/portaria-mpc-no-38-2020/.
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Grupo de Trabalho responsavel pela Revisdo e compiladas no cronograma final,

compartilhado com todos os integrantes do MPC.

PROPOSITO ATUAL

Garantir as prerrogativas institucionais do MPC/SC, de modo a combater a ma gestdo e a
corrupgdo, para aprimorar a administracdo publica e propiciar o uso eficiente dos recursos
publicos e a concretiza¢ao dos direitos do cidadao.

MISSAO

Ser um ramo especializado do Ministério Publico Brasileiro com plena autonomia,
reconhecido como 6érgao de exceléncia na garantia da responsabilidade fiscal e da boa
gestdo dos recursos publicos, em defesa da sociedade.

VISAO DE FUTURO

Ser referéncia no combate a ma gestdao publica em defesa da sociedade catarinense, no

ambito do controle externo.




METODO

O método utilizado para a realizacdo do presente planejamento estratégico foi desenvolvido
pelo préprio grupo de trabalho a partir de analise bibliografica e pesquisa de metodologias
utilizadas por outros drgdos publicos. Além disso, uma das diretrizes utilizadas pelo grupo
foi a participacdo de todos os servidores na elaboracdo do presente trabalho, visando a um
planejamento participativo. O envolvimento dos servidores teve por finalidade o
engajamento das equipes e aderéncia ao Planejamento Estratégico.

Desta forma, até o dia 28 de marco de 2019, os membros do grupo de trabalho se reuniram
em duas ocasides a fim de dividir tarefas, alinhar entendimentos e definir a metodologia a
ser utilizada.

Em seguida, o grupo elaborou a analise SWOT (Strenghts, Weaknesses, Opportunities, e
Threats), contemplando as forcgas, fraquezas, oportunidades e ameacas que impactam a
organizacdo. A andlise foi construida a partir de benchmarking em outras instituicées e da
missdo, visdao de futuro, propdsito, valores, competéncias institucionais, macro processos
finalisticos e de apoio, servicos, relagdo de programas previstos para o PPA, relatdrios de
atividades, e outros documentos anteriores do Ministério Publico de Contas.

Nos dias 28 e 29 de maio de 2019, o grupo de trabalho realizou reunides em todos os
setores do MPC/SC explicando o que é o planejamento estratégico e colhendo sugestdes e
criticas a andlise SWOT, anteriormente repassada aos servidores através da intranet.

Consolidada a analise SWOT, a proxima etapa foi a definicdo dos objetivos estratégicos e o
seu desmembramento em ac¢les, as quais foram atribuidos metas, prazos e responsaveis,
posteriormente. Entre os dias 15 e 19 de julho de 2019, foram realizadas reunides com cada
um dos setores do MPC/SC, quando foram discutidos os objetivos estratégicos e acGes
inicialmente propostos pelo grupo de trabalho, a partir de benchmarking e plano de agao
para o ano de 2019, e previamente divulgado para conhecimento dos servidores na
intranet. Os setores apresentaram sugestdes sobre o que deveria permanecer, o que
deveria ser retirado e o que deveria ser incluido.

O grupo de trabalho consolidou, entdo, o novo documento a partir das sugestdes
apresentadas pelos servidores do MPC/SC. O documento consolidado foi enviado aos
diretores de contas publicas e de administracdo e planejamento para andlise e proposicoes.
Os dois diretores realizaram parecer acerca do documento preliminar, que foi ajustado

conforme as solicitacdes.




Por conseguinte, apds a consolidacdao dos objetivos estratégicos e respectivas acdes, foram
acordadas as metas, prazos e responsaveis em reunides com os servidores que guardavam
maior afinidade com a acdo proposta. Tais reunides ocorreram entre os dias 15 de outubro
de 2019 e 7 de novembro de 2019.

Com as contribuicOes dos servidores para definicdo de metas e prazos, o grupo consolidou a
versdao final do documento, que foi encaminhado ao Colégio de Procuradores, que o
aprovou no dia 17 de dezembro de 2019.

REVISAO 01

Na revisdo extraordinaria do documento ocorrida em maio de 2020, em fun¢dao das
restricdes impostas pelo enfrentamento a pandemia do novo coronavirus (COVID-19), o
grupo de trabalho se reuniu virtualmente para analisar o impacto das medidas de contencao
da crise em cada uma das Agdes. As reunides ocorreram na primeira quinzena de maio.
Paralelamente, os servidores responsaveis pela execugdo de cada Ag¢ao também puderam
rever seus cronogramas.

A versdo revisada do Planejamento Estratégico 2020-2023, bem como os cronogramas de
execucdo das Ac¢bes, foram submetidos a Procuradoria-Geral de Contas em 15 de maio de
2020 para consideragdes acerca das mudancgas.

REVISAO 02

De acordo com a Acdo 13.1 do Planejamento Estratégico 2021-2023, as revisdes do
documento devem ser feitas no primeiro trimestre do ano. A PORTARIA MPC N¢ 38/2020%
estabelece um grupo de trabalho responsavel por esta revisdao. Em 2021, o processo de
revisdo teve inicio em 8 de janeiro, quando o grupo informou os demais servidores sobre a
possibilidade de alterar as acOes, os prazos e metas do Planejamento Estratégico.

Em margo, o grupo iniciou a consolidagdo das alteragbes e o documento final foi
encaminhado a Procuradoria-Geral de Contas em 15 de abril de 2021 para consideracgdes
acerca das mudancgas.

REVISAO 03
De acordo com a Acdo 13.1 do Planejamento Estratégico 2020-2023, as revisdes do

documento devem ser feitas no primeiro trimestre do ano. A PORTARIA MPC N2 38/2020°
estabelece um grupo de trabalho responsavel por esta revisdao. Em 2022, o processo de

2 Disponivel em https://www.mpc.sc.gov.br/download/portaria-mpc-no-38-2020/.
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revisao teve inicio em 17 de marc¢o, quando o grupo informou os demais servidores sobre a
possibilidade de alterar as acOes, os prazos e metas do Planejamento Estratégico.

Em abril, o grupo iniciou a consolidacdo das alteracdes e o documento final foi encaminhado
a Procuradoria-Geral de Contas em 11 de abril de 2022 para considera¢cGes acerca das

mudancas.




PERSPECTIVAS ORGANIZACIONAIS

S3o quatro as perspectivas organizacionais do MPC/SC — Sociedade, Institucional,
Gestdo de Pessoas e Processos Internos. Elas indicam a visdo macro da organizagdo para o
periodo de 2020-2023 e foram extraidas do Plano de A¢do MPC/SC 2019, aprovado em
janeiro de 2019.

Sociedade - Consolidar a imagem e aumentar a credibilidade do MPC/SC por meio de
atividades que divulguem o trabalho da instituicdo e fomentem a participa¢ao cidada no

exercicio do controle externo.

Institucional - Fortalecer a relevidncia do MPC/SC dentro do sistema de controle externo,
por meio de agdes conjuntas com os Poderes Judicidrio, Legislativo e Executivo e com
entidades publicas e privadas que possam contribuir para a viabilizacdo do Propdsito,

Missdo e Visdo de Futuro do MPC/SC.

Gestao de Pessoas - Aprimorar o desenvolvimento profissional e gerencial dos Servidores e
Procuradores e, consequentemente, melhorar a gestdo e o clima organizacional do MPC/SC,

visando a exceléncia nos servicos publicos oferecidos a sociedade.

Processos Internos - Aprimorar os processos internos do MPC/SC, tanto na drea meio como

na darea fim, visando a uma gestdo mais eficiente dos recursos fisicos e humanos da

organizacdo, e melhorando, assim, a qualidade do controle externo.




OBJETIVOS ESTRATEGICOS E ACOES

Constituem-se no segundo nivel de detalhamento das perspectivas e apontam para
resultados a serem alcancados durante o periodo de 2020-2023. Os objetivos e agdes foram
mapeados pelo grupo de trabalho designado pela Procuradora-Geral de Contas, Cibelly
Farias, para formular o Planejamento Estratégico da organizacdo.

O grupo formulou os objetivos e acdes com base na matriz SWOT, no Plano de Acao

MPC/SC 2019 e nas demandas organizacionais mapeadas nos diferentes setores do MPC/SC.

METAS, PRAZOS E RESPONSAVEIS

Constituem-se no terceiro nivel de detalhamento, o qual pormenoriza os objetivos
estratégicos e agdes, tornando mais factiveis os resultados a serem alcangados durante o

periodo de 2020-2023. As metas, prazos e responsaveis foram negociados pelo grupo de

trabalho juntamente com os servidores que guardam maior relagdo com cada acgao.




PLANEJAMENTO ESTRATEGICO MPC/SC 2020-2023

Perspectiva SOCIEDADE

Consolidar a imagem e aumentar a credibilidade do MPC/SC por meio de atividades que

incrementem a efetividade das acdes e divulguem o trabalho da instituicdo.

Objetivo Estratégico 1 - Promover a aproximag¢do do MPC/SC com a sociedade, divulgando
suas acdes e competéncias, a fim de se consolidar perante a sociedade como um canal de
combate a corrupcdo e de aprimoramento da gestdo de recursos publicos.

Agao 1.1 — Reformular o site, com automatizagdo da publicagdo dos pareceres.

Meta Site reformulado
Prazo 2020 — Reformulacdo

2022 — Automatizagdo da publicagdo dos pareceres (depende Orgamento)
Responsavel Gisiela

Agdo 1.2 — Ampliar a atuacdo do MPC/SC junto a eventos de outras institui¢des.

Meta Participagdo em um evento por semestre

Prazo Fevereiro de cada ano — mapear eventos do ano
Abril de cada ano — organizar a participagdo no evento do primeiro semestre de cada
ano

Junho de cada ano — organizar a participagdo no evento do segundo semestre de cada
ano (depende de orcamento e das normas sanitadrias vigentes para realizagdo de
eventos presenciais).

Responsavel Gisiela, Deborah e Camila
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Agao 1.4 — Criar e executar projeto “Café com a Imprensa”, que consiste em reunides presenciais ou virtuais
com jornais, radios, TVs, websites e blogueiros para apresentar as atividades do MPC/SC, os canais de
comunicagdo e o quadro funcional do drgao.

Meta Uma reunido por ano com os principais veiculos de comunicagao
Prazo Junho de 2021 — criar projeto

Segundo semestre de cada ano —realizar a reunido
Responsavel Gisiela

Agao 1.5 — Criar e executar projeto “MPC na Escola” junto a Secretaria de Estado da Educagdo, que consiste
em visitas guiadas de alunos do Ensino Médio ao MPC/SC, preferencialmente dos Ultimos dois anos de
formacao.

Meta Duas visitas a escolas por ano

Prazo Margo de 2022 - finalizar o projeto

Segundo semestre 2022 — executar piloto

(depende Orgamento e das normas sanitarias vigentes para realizagdo de eventos
presenciais).

Responsavel Gisiela e Deborah

Agao 1.6 — Fazer estudo sobre possibilidade de agdes em cursos de graduacdo e pds-graduagdo das principais
instituicGes de ensino superior do Estado (Aula Magna, abertura semestre, palestras, concursos de redacdo, e
oficinas em datas tematicas etc.).

Meta Duas ag¢ées por ano

Prazo Abril de cada ano — levantamento dos cursos e eventos
Junho de cada ano — organizar a participagao do MPC

Responsavel Gisiela e Deborah

Agao 1.7 — Apresentar plano estratégico de comunicagdo integrado entre todos os MPs de Contas do Brasil.

Meta Plano concluido
Prazo Dezembro de 2020
Responsavel Gisiela

Agdo 1.8 — Propor a AMPCON e/ou CNPGC a publicagdo de uma revista técnica anual com informagdes de
todos os MPs de Contas do Brasil.

Meta Proposta concluida
Prazo Julho de 2020
Responsavel Gisiela

Ac¢do 1.9 — Participar de eventos técnico-cientificos e/ou publicar artigos na area de Controle Externo e
Controle Social.

Meta Participagdo e/ou publicagdo em dois eventos e/ou revistas por ano
Prazo Dezembro de cada ano
Responsavel Nucleo de Aperfeicoamento Funcional (NAF)

Agdo 1.10 — Buscar a participa¢do da sociedade nas a¢ées do MPC/SC engajando a sociedade civil organizada.

Meta Uma agdo realizada por ano.
Prazo Dezembro de 2020 — sondagem via formuldrios digitais com observatérios e ONGs
Dezembro de 2021 —ag¢do com base no resultado da sondagem
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Dezembro de 2022 — sondagem via formularios digitais com sociedade
Dezembro de 2023 — agdo com base no resultado da sondagem

Responsavel Gisiela e Deborah

Objetivo Estratégico 2 - Fomentar a participa¢ao da sociedade nas atividades desenvolvidas

pelo MPC/SC.

Agao 2.1 — Criar e implementar metodologia de avaliagdo da Ouvidoria, com indicadores de produtividade e

de qualidade, a partir da legislacdo vigente, benchmarking e literatura da area.

Meta Metodologia criada
Prazo Dezembro de 2020
Responsavel Gisiela, Deborah e Camila

Acdo 2.2 — Propor manual do MPC/SC, com linguagem cidad3, para envio a outras institui¢des e distribuigdo

online.
Meta Manual feito
Prazo Primeiro semestre de 2022
Responsavel Gisiela

Acdo 2.3 — Criar e executar projeto “E da nossa conta”, fomentando a participacdo do cidaddo com sugestdes

sobre o que deve mudar na atuacdo do érgéo.

Meta Projeto criado e executado
Prazo Dezembro de 2021
Responsavel Gisiela, Deborah e Camila
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Perspectiva INSTITUCIONAL

Fortalecer a relevancia do MPC/SC dentro do sistema de controle externo, por meio de
acdes conjuntas com os Poderes Judiciario, Legislativo e Executivo e com entidades publicas
e privadas que possam contribuir para a viabilizacdo do Propdsito, Missao e Visdo de Futuro

do MPC/SC.

Objetivo Estratégico 3 - Buscar a autonomia plena do MPC/SC.

Agao 3.1 — Acompanhar sistematicamente contexto juridico e politico, com vistas ao alcance da autonomia
plena do MPC/SC.

Meta Dois relatérios semestrais de acompanhamento do estudo realizado em 2019
Prazo Junho e dezembro de cada ano
Responsavel Larissa, Sérgio Ramos e a Bruna

Objetivo Estratégico 4 - Reforcar a identidade institucional.

Agdo 4.1 — Readequar a identificagdo interna e externa do érgdo no prédio do TCE/SC.

Meta Ambientes interno e externo 100% identificados
Prazo Dezembro de 2023 (depende de Orgamento)
Responsavel Maria Helena

Agao 4.2 — Criar video de apresentacgdo institucional para divulgagdo externa do érgao.

Meta Video criado
Prazo Anual
Responsavel Gisiela

Agdo 4.3 — Criar Politica de Gerenciamento e Contencdo de Crise Institucional.

Meta Politica criada
Prazo Dezembro de 2022
Responsavel Gisiela, Deborah e Camila

Objetivo Estratégico 5 - Ampliar e melhorar as relagdes com os stakeholders.

Acdo 5.1 — Realizar estudo acerca da necessidade de ampliar o nimero de parcerias/colabora¢des com 6rgdos
publicos e privados, ou dar mais efetividade as ja existentes, para melhorar a busca de informacgdes, controle,
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acGes e efetividade na qualidade do gasto publico.

Meta Um estudo realizado por ano
Prazo Dezembro de cada ano
Responsavel Jacqueline

Agao 5.2 — Ampliar o nimero de convénios com organiza¢des da sociedade civil para reforcar a atuagdo do
MPC/SC e divulgar os canais de didlogo com a sociedade.

Meta Uma parceria firmada por ano
Prazo Dezembro de cada ano
Responsavel Fabio

Objetivo Estratégico 6 - Buscar recursos orcamentdrios e financeiros para as areas do

MPC/SC.

Agao 6.1 — Pleitear recursos orgamentarios e financeiros com amparo nas necessidades e no planejamento
estratégico do drgdo.

Meta Concessdo de 100% dos valores solicitados no PPA e LOA
Prazo Dezembro de cada ano
Responsavel GAF - Jode, William e PG - Cibelly

Agdo 6.2 — Buscar recursos financeiros junto a fundos para projetos difusos.

Meta Um levantamento de fundos nacionais e internacionais e condi¢des de participacdo; e
um levantamento interno de demandas para o uso dos fundos

Prazo Dezembro de 2020 — Fundos
Dezembro de 2021 — Interno

Responsavel Fabio (andlise juridica), um servidor da DGAP e um servidor da DGCP

14




Perspectiva GESTAO DE PESSOAS

Aprimorar o desenvolvimento profissional e gerencial dos servidores e Procuradores e,
consequentemente, melhorar a gestdo e o clima organizacional do MPC/SC, visando a

exceléncia nos servicos publicos oferecidos a sociedade.

Objetivo Estratégico 7 - Promover a valorizacdo e o desenvolvimento profissional e pessoal
do quadro funcional.

Agao 7.1 — Dar transparéncia aos critérios de selecdo dos servidores que participam de cursos, treinamentos e
capacitagdes.

Meta 100% das sele¢bes com seus critérios divulgados em cada ano
Prazo Dezembro de cada ano
Responsavel NAF

Agao 7.2 — Realizar estudo da necessidade de implantacdo de um método de avaliacdo de desempenho dos
servidores.

Meta Um estudo realizado
Prazo Junho de 2020
Responsavel GRH

Agao 7.3 — Criar, de forma colaborativa, banco de boas praticas no setor publico para que os servidores
possam adotar inovagdes em suas atividades diarias.

Meta Banco de Boas Praticas criado
Prazo Junho de 2022
Responsavel Gisiela, Deborah e Camila

Agdo 7.4 — Institucionalizar o processo de gestdo da ambiéncia organizacional (aplicacdo da Pesquisa e do
Plano de Ambiéncia Organizacional periodicamente).

Meta Processo de gestdo da ambiéncia organizacional institucionalizado
Prazo Dezembro de 2020
Responsavel Luiz

Agdo 7.5 — Regulamentar a progressdo por merecimento dos servidores do MPC/SC, prevista na LC 297/2005.

Meta Progressao por merecimento regulamentada
Prazo Seis meses apds a aprovacao pelo colégio de procuradores
Responsavel GRH
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Objetivo Estratégico 8 - Adequar o quadro de pessoal.

Agao 8.1 — Realizar estudos sobre a necessidade de redimensionar o numero de cargos efetivos previstos em

lei.
Meta Um estudo realizado
Prazo Dezembro de 2023
Responsavel GRH

Acdo 8.2 — Efetuar levantamento do perfil dos profissionais.

Meta Um levantamento realizado
Prazo Dezembro de 2020
Responsavel NAF
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Perspectiva PROCESSOS INTERNOS

Aprimorar os processos internos do MPC/SC, tanto na area meio como na area fim, visando
a uma gestdo mais eficiente dos recursos fisicos e humanos da organizacao, e melhorando,

assim, a qualidade do controle externo.

Objetivo Estratégico 9 - Estruturar o Nucleo de Inteligéncia.

Agao 9.1 — Buscar cursos de capacitagao especificos para os servidores que atuam no nucleo.

Meta Dois cursos por ano
Prazo Anual
Responsavel Nucleo de Inteligéncia

Agdo 9.2 — Estreitar relagdo com outros 6rgdos de Controle e de Seguranca Publica.

Meta Oferta de vagas de cursos e eventos do MPC e TCE aos érgdos de controle e seguranca
publica

Prazo Anual

Responsavel Nucleo de Inteligéncia e NAF

Agdo 9.3 — Providenciar espaco fisico para o armazenamento de informagdes sigilosas (fisicas e virtuais) com
controle de acesso.

Meta Sala cofre estruturada e em funcionamento
Prazo Julho de 2020
Responsavel Jonathan e Francisco

Acdo 9.4 — Aquisicdo de permissdes para bases de dados pagas (ex: bases tuteladas pela Serpro).

Meta Bases de dados para acesso ao LabContas adquiridas
Prazo Dezembro de 2021 (depende de Or¢camento)
Responsavel Coordenador do Nucleo de Inteligéncia

Agao 9.5 — Adquirir ou desenvolver software e solugbes de TIC para fins de produgdo de conhecimento.

Meta Um relatério de acompanhamento de softwares e solu¢Bes de TIC adquiridos e/ou
desenvolvidos por semestre

Prazo Semestral (depende de Orgamento)

Responsavel Nucleo de Inteligéncia
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Agao 9.6 — Criar Manual de Investigacdo.

Meta Um manual de investigacdo criado
Prazo Dezembro de 2020
Responsavel Nucleo de Inteligéncia

Objetivo Estratégico 10 - Promover a gestdo do conhecimento nos diversos setores do

MPC/SC.

Agao 10.1 — Implementar a Politica de Gestdo do Conhecimento.

Meta Politica de Gestdo do Conhecimento implantada
Prazo Dezembro de 2020
Responsavel Grupo de Trabalho incumbido da Gestdo do Conhecimento — Portaria MPC n2 42/2019,

prorrogado pela Portaria MPC n2 1/2020

Ag¢do 10.2 — Sistematizar os entendimentos firmados pelo MPC/SC, desenvolver e manter atualizado um
banco de informagdes que auxilie no exercicio de suas atividades.

Meta Banco de Informagdes criado
Numero de informacgdes estimado dentro do banco

Prazo Dezembro de 2020 — criar o banco
Dezembro (anualmente a partir de 2021) — atualizar o banco a partir da meta numérica
de informacgdes estimada

Responsavel Ludmila e GEINFO

Objetivo Estratégico 11 - Fomentar as a¢des proativas do MPC/SC.

Acdo 11.1 — Estudar viabilidade de implantagdo de metodologia de monitoramento da midia.

Meta Projeto com metodologia de monitoramento criado
Prazo Segundo semestre de 2022 (depende de Orgamento)
Responsavel Gisiela e Deborah

Agdo 11.2 — Fomentar a prética investigativa no ambito do MPC/SC.

Meta Um relatério de implementacdo de normas da portaria do Nucleo de Inteligéncia
elaborado

Prazo Um ano apos a publicacdo da portaria

Responsavel Chefes de gabinetes
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Objetivo Estratégico 12 - Atualizar recursos de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao.

Agao 12.1 — Criar Politica de Seguranca da Informacao.

Meta Um manual de seguranca da informacao criado
Prazo Dezembro de 2020
Responsavel GEINFO

Agdo 12.2 — Atualizar a infraestrutura de Tl anualmente.

Meta Trés relatdrios (planejamento, acompanhamento e execugdo) realizados
Prazo Dezembro de cada ano (depende de Orgcamento)
Responsavel GEINFO

Agao 12.3 — Adequar provedor de e-mail.

Meta Um novo provedor de e-mail implementado
Prazo Dezembro de 2023 (depende de Orgamento)
Responsavel GEINFO

Acdo 12.4 — Reformular os sistemas de RH.

Meta Um sistema atualizado por ano
Prazo Anualmente (depende de Orgamento)
Responsavel GEINFO

Agao 12.5 — Adquirir segundo link de internet para o érgao.

Meta Um novo link de internet implementado
Prazo Dezembro de 2023 (depende de Orgamento)
Responsavel GEINFO

Agao 12.6 — Reformular a intranet, facilitando os processos internos.

Meta Intranet do MPC/SC reformulada
Prazo Dezembro de 2021 (depende de Or¢gamento)
Responsavel Gisiela e GEINFO

Objetivo Estratégico 13 - Aprimorar a gestdo planejada do MPC/SC.

Acdo 13.1 — Revisar o Planejamento Estratégico MPC/SC 2020-2023 no primeiro trimestre de cada ano.

Meta Planejamento Estratégico revisado
Prazo Primeiro trimestre de cada ano
Responsavel Comissdo de revisdao do Planejamento Estratégico
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Acao 13.2 — Rever normativas e diretrizes acerca da utilizacdo de dispositivos legais de outros érgaos.

Meta Levantamento de temas a serem normatizados realizado

1/3 dos temas normatizados por ano
Prazo Dezembro de 2020 — levantamento realizado

Dezembro (anualmente de 2021 a 2023) — 1/3 dos temas normatizados
Responsavel Um servidor do GRH e um servidor da area fim

Acdo 13.3 — Mapear os processos internos do MPC/SC.

Meta Principais processos internos mapeados
Prazo Dezembro de 2023
Responsavel Comissdo constituida para este fim, conforme Portaria MPC n. 27/2020, publicada em

15.06.2020: Sérgio de Monaco Santos, Luiz Henrique Vieira, Fernanda Maria Besem

Couto e Tamila Cavaler Pess6a de Mello

Agdo 13.4 — Revisar o Regimento Interno do MPC/SC.

Meta Regimento interno revisado

Prazo Dezembro de 2021

Responsavel Jacqueline, Leandro, um servidor da drea meio e um servidor da comissdo que criou o
Regimento Interno
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